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Granskningsrapport om kommunens budgetprocess

Pa uppdrag av Taby kommuns revisorer har KPMG genomf6rt en granskning av kommunens
budgetprocess. Det Overgripande syftet har varit att bedoma om kommunstyrelsen har en
tillfredstéllande styrning och samordning av den Gvergripande budgetprocessen och hur de
olika delarna fungerar i respektive nimnd och f6rvaltning.

Vi bedomer att Kommunstyrelsen 6verlag har en tillfredsstédllande styrning och samordning
av den Gvergripande budgetprocessen.

For att forbéttra styrning och samordning ldmnar vi féljande rekommendationer:

e Budgeterings- och uppféljningsreglerna dr fran 2002 och reviderade 2004. Metoderna har
utvecklats, enligt den modell vi beskriver i avsnitt 9.1, men var uppfattning &r att det
ursprungliga styrdokumentet bor revideras och formaliseras.

e Det finns ett behov av att stindigt och kontinuerligt informera och implementera
processen sa att den &r kind och tydlig av alla. Vid var granskning framkom att de absolut
flesta tycker att det finns en tydlighet och att det &r en effektiv process men det finns
verksamheter som inte tycker att det finns en tydlighet varfor det &r viktigt att
kontinuerligt implementera modellen.

Revisionen dnskar att Kommunstyrelsen ldmnar ett yttrande Gver bifogad rapport senast den
15 januari 2014.

For Taby kommuns revisorer
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Sammanfattning

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Taby genomf6rt en granskning angéende
kommunens budgetprocess. Granskningen ingar i revisionsplanen for 2013.

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen har en
tillfredsstédllande styrning och samordning av den &vergripande budgetprocessen och hur de olika
delarna fungerar i respektive namnd och forvaltning.

Taby kommun har en central styrning av budget- och verksamhetsstyrningsprocessen. Dels i och
med det arbetsitt som finns inom kommunen med central planeringsavdelning och dels genom
den politiska budgetprocessen. I Taby &r ocksa den allra storsta delen av budgeten volymstyrd
vilket innebir att om volymerna fordndras s& foljer en forutbestdimd budget med.

Sammanfattningsvis, efter genomférd granskning si& gor vi den bedomningen att
kommunstyrelsen har en tillfredstillande styrning och samordning av den G6vergripande
budgetprocessen.

Vi har i denna rapports sista kapitel gjort en sammanfattande bedémning av kommunens
budgetprocess enligt syftet med denna granskning. Vi hénvisar till detta kapitel som ocksa ir
sammanfattande.

Vara rekommendationer 4r sammanfattningsvis:

o Budgeterings- och uppfoljningsreglerna &r fran 2002 och reviderade 2004.
Metoderna har utvecklats, enligt den modell vi beskriver i avsnitt 9.1, men var
uppfattning &r att det ursprungliga styrdokumentet bér revideras och formaliseras.

° Det finns ett behov av att stindigt och kontinuerligt informera och implementera
processen sé att den &r kénd och tydlig av alla. Vid var granskning framkom att de
absolut flesta tycker att det finns en tydlighet och att det 4r en effektiv process men det
finns verksamheter som inte tycker att det finns en tydlighet varfor det dr viktigt att
kontinuerligt implementera modellen.

Bakgrund

Téby kommuns revisorer har gett KPMG i uppdrag att genomfra en granskning av kommunens
budgetprocess.

En realistisk och i organisationen vl férankrad budget 4r en viktig forutsittning for att kunna
styra kommunen och dess verksamhetsméssiga utveckling. Kommunens lang- och kortsiktiga
planering sker genom budgetprocessen och &r en viktig del av kommunens styrning.

Den kommunala budgetprocessen regleras i 8 kap. i Kommunallagen, (1991:900). I enlighet med
8 kap. 4-5 §, KL ska kommuner varje &r uppritta en budget for nista kalenderér/budgetér.
Budgeten ska innehélla en plan for verksamheten och ekonomin under budgetaret. Vidare ska
verksamhetsmal och riktlinjer som &r av betydelse for en god ekonomisk hushéllning framga, dér



Téabykommun
Kommunens budgetprocess
2013-09-24

dessa ska utvirderas i forvaltningsberittelsen som 4r en del av arsredovisningen, i syfte att se
huruvida malen har uppnétts, (4 kap. 5§, Lag om kommunal redovisning).

Forslag till budget ska upprittas av kommunstyrelsen fore oktober ménads utgang. Dock far
budgetforslaget upprittas i november manad om det finns sérskilda skil, (8 kap. 6 §, KL).

Vidare faststiller kommunstyrelsen nér de 6vriga nimnderna senast ska ldmna in sina sérskilda
budgetforslag till styrelsen.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen har en tillfredsstdllande
styrning och samordning av den overgripande budgetprocessen och hur de olika delarna fungerar
i respektive namnd och forvaltning. Foljande har granskningen avsett att besvara:

L.

10.

11.

12.

Hur ser den overgripande budgetprocessen ut? Hur fungerar tidsplaner, dialog och
kommunikationen mellan kommunstyrelsen och kommunens &vriga politiska ndamnder i
samband med budgetarbetet?

Har kommunstyrelsen faststdllt former for nimndernas arbete med den ekonomiska
uppfoljningen och avrapporteringen?

Hur fungerar ndmndernas rutiner i samband med budgetforslagsarbetet?

Vilken information far verksamhetschefer for att kunna styra och foélja upp sin
verksamhet? Hur ser exempelvis budgetdirektiven ut?

Framgér kopplingen mellan verksamhetsmal och ekonomiska mal i budget och
budgetprocessen?

Hur forankras budgeten i organisationen?

Hur fungerar prognosarbetet?

Gors analys av avvikelser?

Beaktas orsakerna till avvikelserna i kommande budgetar?
Hur fungerar budgetprocessen som styrinstrument?

Vad #r det kommunfullméktige beslutar ndr de tar budget? Bade intdktssidan och
kostnadssidan? Att halla sig inom nettokostnaden?

Nir krdvs nytt godkdnnande vid avvikelser avseende anslaget for intdkter respektive
kostnader?
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13. Hur ser styrelse och nimnder pa anslaget kontra verksamhetsmalen? Var ligger fokus?
14. Finns direktiv for hur ndmnderna ska bryta ned av kommunfullméktige beslutad budget?

15. Hur revideras budgeten mellan &ren? Metod for upprékning, osv.

Avgransning

Granskningens fokus ligger pa budgetprocessens gang och funktion mellan kommunstyrelsen och
ovriga politiska nimnder. Ndmndernas interna rutiner kommer att granskas pa en Gvergripande
niva.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna/verksamheten uppfyller:
° Kommunallagen, 1991:900, 8 kap. §§ 4-12.
e  Lagen om kommunal redovisning, 1997:614, 4 kap. § 5
e  Kommunfullmiktiges beslut

e  Kommunens riktlinjer

Ansvarig styrelse/ndimnd

Kommunstyrelsen dr ansvarig for styrning och samordning av den 6vergipande budgetprocessen.

Barn- och grundskolenimnden, Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden, Kultur- och
fritidsnamnden, Stadsbyggnadsnimnden och Socialndmnden &r ansvariga for sina respektive
delar i budgetprocessen.

Metod

Granskningen har genom{forts pa foljande sétt:
e Genomgang och analys av relevant dokumentation avseende budgetprocessen.
e Intervjuer och avstdimning med kommunstyrelsens ordférande, t f kommunchef,

ekonomichef, controller samt verksamhetschefer vid berdrda nimnder. Ndmnas kan
att flera av de intervjuade var tillférordnade vid tillfillet for intervjuerna.
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Projektorganisation

Granskningen har utforts av Lena Forssell, certifierad kommunal yrkesrevisor och Catarina
Wester, kundansvarig KPMG.

Kommunens budgetprocess

Budgetprocessen

Féljande bild beskriver schematiskt kommunens planeringsprocess, vad och nir olika delar i
processen sker.

Planeringsprocessen
VAD OCH NAR?

Verksam- Arsbud- Delarsupp- Arsredo-
hetsplan get foljning visning
VP AB DELAR AR

» Start i oktober - Start i februari - Start i oktober = Start i juni «Start i november
*Forslag i «Forslag i maj * Besluti «Forslag i augusti «Forslag i februari
december e Yttrande i namnd i *Besluti ndmnd i «Beslut i namnd i
*Besluti KS i namnd i juni december september mars

januari -Besluti KF i -Besluti KF i -Beslut i KF i april

november oktober

TABY

Fig.1. Kommunens planeringsprocess. Kélla, ekonomichef Taby kommun.

Planeringsunderlaget

Planeringsunderlaget (PLU), som beslutas i januari, & kommunstyrelsens budgetdirektiv for
arbetet med forslag till verksamhetsplan kommande &r. Beslutet foljs av en debatt i
kommunfullmaktige. Arbetet med planeringsunderlaget startar redan i oktober &ret innan.

Planeringsprocessen inleds med en ldgesavstdmning och omvirldsanalys som leder fram till ett
antal utvecklingsomréden de kommande aren. Inriktningsmél faststills med utgéngspunkt frin
prioriterade  utvecklingsomrdden. Ovriga forutsittningar for planeringsarbetet  sésom
befolkningsprognos och ekonomiska ramar faststills.
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Kommunen tar hinsyn till regeringens bild av det ekonomiska ldget enligt Varpropositionen
(BNP, arbetsloshet, inflation och rédntenivéer) och om det dir presenteras nagra forslag som kan
paverka kommuner och landsting.

Kommunen anvénder sig av SKL:s prognoser nér det géller utvecklingen av skatteunderlaget och
fordndringar i utjamning och statsbidrag. SKL. gor en sammanvégning av olika bedémares och
regeringens uppfattning om den samhéllsekonomiska utvecklingen och kommer fram till en
prognos dver utvecklingen fér kommunsektorn.

Verksamhetsplan

Verksamhetsplanen (VP) arbetas fram med utgéngspunkt fran planeringsunderlaget.
Verksamhetsplanen innehéller mal och budget for ndstkommande ar med plan for ytterligare tva
ar. Verksamhetsplanen innehéller mal for verksamheten, uppdrag till nimnderna, investeringsplan
for fem ar, taxor och avgifter mm.

Arbetet med verksamhetsplanen paborjas i februari och kommunchefen éverldmnar forslaget till
nimnderna for yttrande. Kommunchefen har tillsammans med verksamhetscheferna utarbetat
detta “kommunchefens forslag” till verksamhetsplan. Namndernas yttrande i juni foljer
kommunstyrelsens budgetberedning infér kommunfullméktiges beslut i november.

Tabys styrmodell innebér att kommunfullméktige utifran de s k strategiska utgangspunkterna
(hallbar  tillvixt, medborgarfokus, god ekonomisk hushallning) faststdller de
kommungemensamma inriktningsmaélen och effektmélen f6r kommunstyrelsen och ndmnderna i
verksamhetsplanen.

Arsbudget

Arbetet med arsbudgeten (AB) startar i oktober och pagar tills beslut tas i nimnd i december. I
arsbudget faststélls ndmndens budget i detalj for nidstkommande ar. De flesta verksamheterna
budgeteras utifrdin volymer d v s en viss “peng” budgeteras utifran planerad volym.
Volymstyrning innebér i Téby bittre grepp om budgeten.”

I budgetanvisningar framgar hur manga procent nimndernas budgetramar ska rdknas upp.
Volymf6riandringar berdknas enligt befolkningsprognos pers mars innevarande ar. Hir anges
ocksé i enlighet med resultatplanen att kostnadsokningar utdver den generella upprikningen ska
finansieras ~ genom  effektiviseringar, = omprioriteringar  eller  ldgre  kostnader.
Fastighetsinvesteringar ska provas och prioriteras utifran angeldgenhetsgrad, alternativa
finansieringsformer, omfattning samt tidplanering.

Med utgdngspunkt i VP redovisar forvaltningar forslag till arsbudget utifrin nettokostnader
fordelade pé avdelningar/verksamheter till respektive styrelse/ndmnd.

Enligt huvudregeln i kommunallagen ska budgeten faststillas av kommunfullmiktige fore
november manads utgéng och kommunstyrelsen uppritta budgetforslag for oktober méanads
utgang. Enligt tidplanen 2012 behandlade kommunstyrelsen forslag till VP 2013 den 12
november och kommunfullmé#ktige beslutade om forslaget den 26 november.
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Delarsuppfoljning

Deléarsbokslutet (DELAR) arbetas med under perioden juni till augusti och beslut tas i
kommunfullm#ktige i oktober. Delarsrapporten per juni omfattar uppfoljning av verksamhet och
ekonomi for forsta halvaret samt prognos for utfall vid arets slut. I delarsuppfoljningen ldamnas
dven ldgesrapport till kommunfullmiktige for ndmndernas uppdrag, en prognos for
maluppfyllelsen vid arets slut samt en rapport for 6vriga viktiga handelser.

Analysen av verksamhet och ekonomi ar underlag for eventuell omprévning av styrning under
innevarande ar samt i pAgaende planering.

En modell for uppfoljning av verksamheten finns dér alla budgetansvariga pa enhetsniva har ett
ansvar for den ménatliga uppf6ljningen av sin verksamhet. De olika verksamheterna jobbar till
viss del olika vad avser uppfoljning och prognoser. Onskvirt 4r att det blir en mer enhetlig
uppfoljning inom kommunen totalt. Enligt ekonomichef stimmer de prognoser som gors i stort.
Dock har problem funnits under éaret dir stora svingningar funnits inom bl a omsorgen om
funktionsnedsatta.

Arsredovisning

Nimndernas &rsredovisning (AR) 4r en A&rsrapport till kommunfullmiktige och omfattar det
ekonomiska utfallet, maluppfyllelsen och rapportering av ndmndernas uppdrag samt ovriga
viktiga h#ndelser. Infér kommande planering utgér denna analys och utvdrdering underlag.
Arsredovisningen beslutas av kommunfullmiktige i april.

Budgetprocessen centralt

Kommunchef &r huvudansvarig for planeringsprocessen och leder arbetet via
kommunledningsgruppen dir verksamhetschefer ingér. Kommunchefen stimmer av arbetet med
kommunstyrelsens ordférande och den politiska majoriteten.

Verksamhetscheferna ansvarar for processen infor sin ndmnd och leder arbetet i respektive
ledningsgrupp och stimmer av arbetet med sin ordférande.

Chefer pa olika nivader med ekonomiskt ansvar, ansvarar fo6r att planera och genomfora
maluppfyllande aktiviteter. Samtliga chefer deltar i processen.

Planeringsavdelningen ansvar for planeringsprocessen. Ekonomichef har det operativa ansvaret
och leder processen inom avdelningen. Utredningschef ansvarar for samordning med
malstyrningsprocessen. Alla ekonomer finns organiserade gemensamt i planeringsavdelningen
och har ett operativt ansvar for planeringsprocessen inom planeringsavdelningen for respektive
ndmnd. Utredare inom planeringsavdelningen ansvarar for den operativa malstyrningsprocessen
for respektive ndmnd. Hela planeringsprocessen forutsétter samordning mellan budget och
malstyrningsprocess.

Kommunledningskontoret har & 2002 Dnr. 3/2002-00 tagit fram “Budgeterings- och
uppfoljningsregler” i syfte att tydligéra ansvar och befogenheter i processen. Reglerna har
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reviderats 2004. Den schematiska bild som redovisas i avsnitt 9.1 bygger pd Budgeterings- och
uppfoljningsreglerna.

Ansvarsfordelning redovisas i reglerna, alltifrin kommunfullméktiges ansvar till respektive
budgetansvarigs ansvar.

I kommunledningsgruppen &r det ett aktivt arbete kring budget- och verksamhetsprocessen.
Kommunledningsgruppen leds av kommunchef och det &r kommunledningsgruppen som aktivt
arbetar fram “kommunchefens foérslag till verksamhetsplan™ som sen ldmnas 6ver till politiken for
vidare hantering.

Vid intervjuer framkommer att arbetet i kommunledningsgruppen har en stor betydelse fér den
samsyn i ekonomi och verksamhetsplaneringen som finns och som fran bdrjan varit ett motiv till
den budgetprocess man har idag. Ett syfte med den centralisering av processen som varit, bade
organisatoriskt och processmaéssigt, har varit att férhindra “’stuprérstinkande”.

Vid intervjuer med politiker framkommer att man anser att man har en tydlig och bra process
kring budget och verksamhetsplanering. Det finns bra underlag att fatta beslut utifran. Man har i
manga ar arbetat med att “prénta in” att det & ekonomin som styr och att det i de allra flesta fall
fungerar bra. Man anser att budgeten ”verkligen &r ett styrinstrument”.

Hur hantering av avvikelser under 4aret skall ske redovisas i Budgeterings- och
uppfoljningsreglerna. I férsta hand ska hanteringen ske inom det egna verksamhetsomridet inom
resultatenheten, direfter inom andra verksamheter inom resultatenheten och till sist inom hela
namndens verksamhetsomrade.

For att bittre kunna nyttja en verksamhets resurser, for att skapa okat ansvar och dkad delaktighet
samt for att bidra till likvérdiga forutsittningar mellan kommunal och privat verksamhet far
verksamheterna respektive verksamheternas resultatenheter ta med sig positiva resultat till
kommande ars budget. Detsamma géller ocksd vid negativa budgetavvikelser da ett uppkommet
underskott far folja med till ndstkommande &r. Vad avser volymforindringar, positiva eller
negativa, si ansvarar inte resultatenheten och nimnden for uppkomna avvikelser och detta foljer
ej med till ndstkommande ar.

Ekonomiska forutsittningar enligt ldget 2012/13 innebér behov av ytterligare effektiviseringar
och produktivitetsdkningar for att uppnd en fortsatt god ekonomisk hushéllning, samtidigt som
god kvalitet ska uppnds i verksamheterna. Utifran resultatplanen ska kostnadskningar utéver den
generella upprikningen finansieras genom effektiviseringar, omprioriteringar, ldgre kostnader
eller genom forbéttrad ekonomisk utveckling.

Forvaltningarnas budgetprocess

Forvaltningarnas budgetprocess foljer den schematiska processen som redovisas under 9.1. vid
intervjuer framkommer att de flesta forvaltningarna &r positiva till den budgetprocess som
tillimpas i Téby. De tycker att processen dr tydlig, att alla vet vad som forvéntas och att tidplanen
dr realistisk. ”Allt hdnger ihop” och det finns en tydlighet i vem som gor vad. Vid respektive
forvaltning &r det controller som &r ansvarig eller projektledare for processen kring budget och
ekonomi samt utredare som ansvarar for motsvarande inom verksamhetsplaneringsprocessen.
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Man anser att det finns ett bra samarbete mellan dessa funktioner vilket bidrar till att processen
fortskrider effektivt. I och med detta sa finns en koppling mellan ekonomi och mal. Pa frdgan om
den teoretiska planeringsprocessen fungerar dven i praktiken si svara majoriteten att den gor det.
Man tycker ocksa att arbetet i kommunledningsgruppen ir fungerande och ger en tydlighet till
forvaltningarna.

En f6rvaltning dr mindre positiv till processen utifrn att man tycker att den inte ar tydlig vad
avser tidplanen. Denna férvaltning har gjort sin egen tidplan for verksamhetsplaneringen med
ansvariga for de olika delmomenten. Forvaltningen anser att budgetprocessarbetet dr svart att
folja och att det blir “rérigt” da planeringstiden dr lang och det &r flera ar pa gang samtidigt.
Forvaltningen anser att planeringsprocessen borde kunna forenklas och att det behovs fler mallar i
syfte att forenkla.

Slutsatser, bedomning och rekommendationer

Sammanfattningsvis, efter genomford granskning och utifran syftet med granskningen goér vi
bedomningen att kommunstyrelsen har en tillfredstillande styrning och samordning av den
dvergripande budgetprocessen.

Den Overgripande budgetprocessen styrs via styrdokument ”Budgeterings- och
uppfoljningsregler” fran 2002. Metoderna har utvecklats och forankrats och finns tydligt
beskrivna i den schematiska bild som kommunen tagit fram, se avsnitt 9.1 i denna rapport.
Tidplanen faststdlls &rligen i planeringsunderlaget. Hela budgetprocessen styrs i ett
helhetsperspektiv av kommunstyrelsens alliansgrupp samt ordférande i ndmnder som inte ingar i
kommunstyrelsens alliansgrupp. Inom kommunledningsgruppen pa tjdnstemannaniva arbetas ett
forslag fram till verksamhetsplan som arbetas fram med ett helhetsperspektiv och resulterar i
”kommunchefens forslag till verksamhetsplan”. Férankringen i de olika ndmnderna sker i detta
skede.

Budgeterings- och uppfoljningsreglerna &r fran 2002 och reviderade 2004. Metoderna har
utvecklats, enligt den modell vi beskriver i avsnitt 9.1, men var uppfattning 4r att det ursprungliga
styrdokumentet bor revideras och formaliseras.

I det utvecklade styrdokumentet finns regler for nimndernas arbete med uppfoljning, prognoser
och avrapportering. Alla ndmnder rapporterar manadsvis. Fr o m 2007 gors delarsrapporteringen,
pa rekommendation av kommunens revisorer, per juni manad. Vissa olikheter férekommer i de
olika ndmndernas arbetsétt i hur de foljer upp ekonomin pa enhetsnivd. Onskvért dr att man
arbetar for en storre enhetlighet.

Nimnderna f6ljer de rutiner som finns i samband med budgetarbetet och en tidplan finns som
foljs. De flesta som vi intervjuat tycker att det 4r tydliga rutiner men en verksamhet tycker inte att
rutinerna dr tillrdckligt tydliga och tar fram sin egen tidplan inom ramen for den
kommungemensamma.

Det finns en koppling mellan verksamhetsmal och ekonomiska mél i den budgetprocess som vi
tagit del av. Verksamhetsmalen &r konkreta resultat som ska uppnas for att nid de
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kommungemensamma inriktningsmalen. I budget- och verksamhetsprocessen samverkar olika
delar inom planeringsavdelningen samt kommunledningsgruppen.

Avvikelserna beaktas i kommande ars budgetar i de fall de har betydelse for kommande ars
budget. Analys av avvikelser gors I6pande under budgetaret. Hantering av avvikelser under aret
sker enligt styrdokumentet “Budget- och uppféljningsregler”. P& respektive nivd (ndmnd,
verksamhetsomrade, resultatenhet och enskild budgetansvarig) giller att given budget alternativt
given styckkostnad inte fir Overskridas. Om nadgon del av en budget inte kan undvika
Overskridande kan tickning av detta goras inom den nivd som beslutat om férdelning.
Resultatenhetschef som prognostiserar verskridande inom nagon del av sin budget ska i forsta
hand soka ticka detta inom samma verksamhetsomrade inom resultatenheten, dérefter inom andra
verksamheter inom resultatenheten. Om detta synes omdjligt utan fordndring av verksamhetens
omfattning eller kvalité ska verksamhetschefen informeras och soka tdckning inom hela
nidmndens omrade. Om detta inte kan ske, ska rapportering med forslag till atgird goras till
nimnden.

Enligt de vi intervjuat s& fungerar budgetprocessen som ett styrinstrument och vi gér samma
beddmning. Det finns en tydlighet i att det &r ekonomin och volymer som styr och att uppkomna
resultat foljer med till ndstkommande ar. Den storsta delen av kommunens budget 4r volymstyrd
d v s en viss "peng” foljer med per volym. Detta innebér ocksé att verksamheternas volymer styr
budgetanslaget och revideras mellan aren utifran férédndring i volymer.

Var uppfattning &r att ett fokus ligger pa volymer i budgetarbetet. Detta &r enligt den modell och
process som anvénds idag. Flera av de vi intervjuat séger att ett alltfor stort fokus ligger pa budget
och mindre pa uppf6ljning av verksamheten.

KPMG,
dag som ovan

Catarina Wester Lena Forssell
Kundansvarig Certifierad kommunal yrkesrevisor






